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摘要 

  本論文提出以無線射頻辨識 (RFID) 

(Radio Frequency Identification)整合醫師

開出的處方籤，並結合嵌入式系統建構之

智慧型藥櫃，建構出醫藥處方輔助調配系

統。  

  本文透過 RFID 技術，利用 RFID Tag

易於重複修改的特性，儲存醫師開給病患

的處方，讓病患能持有 RFID Tag，自行選

擇較具便利性的藥局拿取藥品。本文之重

點為系統能將 RFID 藥櫃架設在多個協同

藥局，平台以 RFID 藥櫃協助藥劑師調配

處方，並儲存的處方資料，協助藥劑師能

更有效且正確的調配出符合醫師開給患

者的藥劑。 

  此外，本系統結合了網頁伺服器系

統，可以紀錄患者從第一次到最近一次，

醫師所開給的藥劑處方以及用量，藉以提

供醫生或藥劑師判斷比對，以達到用藥安

全正確之效果。 

 

關鍵詞：RFID、嵌入式系統、協同藥局、

用藥安全 

 

1. 前言 

  對於當今社會來說，有許多銀髮族需

要頻繁的醫療照顧，而為人子女的因為上

班忙碌，早出晚歸，很少會陪伴銀髮族一

同到醫院瞭解醫療過程。銀髮族在生活上

有許多的不便，如老花眼、重聽、記憶衰

退等老年人疾病，使得銀髮族無法正確的

使用藥物；亦或是因為藥劑師工作太忙

碌、工作時間過長，而引起的配藥上的錯

誤。以上種種可能的因素，導致用藥錯誤

而引發出更多疾病問題。 

  為了減少上述的錯誤事件發生，若是

能夠在處方配藥上面多下一點功夫，協助

藥劑師配藥，使得配藥的過程能更清楚完

整，大幅降低出錯的機率，保障銀髮族們

的用藥安全。 

  因此本文的研究目的是以 RFID 技術

輔助藥劑師配藥，大幅減少藥劑師因人為

而產生的配藥錯誤，使處方配藥方面可以

正確的到達病患手上。本研究所架構的輔

助系統重點為以下： (1)智慧型藥櫃：以

RFID 技術建構之藥櫃來輔助藥品定位的

功能[1]。(2)管理藥品取出提示：當此藥品

為該處方的配方之一，則以 LED 燈提示。

(3)錯誤行為警示：當取出藥品非正確藥

品，或歸位藥品未放回原位，則發出警示

訊息[2]。(4)電子處方籤：以 Tag 作為處方



籤[3][4]，只要到協同藥局都可以馬上取得

處方資料。(5)處方資料庫：將病人的配藥

處方登記至處方資料庫中作為紀錄[5]。經

以上所述幾點重點功能，病患可以更加正

確且便利的取得醫師所開出的配藥，以建

立出一個安全正確的處方調配系統。 

 
本文編排內容為：第 2 節介紹相關的

研究與探討，第 3 節介紹系統架構，第 4
節為系統設計，第 5 節為研究成果，第 6
節為結論及未來展望。 
 
2. 相關研究  
  RFID 系統近年來越來越普及，其應

用範圍之廣泛[6][7]，引發各學術業界人士

共同參與研究及相關產品開發。RFID 系

統起於 2003 年，美國零售業大廠 Wal-Mart

要求其最大的 100 家供應商，必須在 2005

年元旦之前，在所有的貨箱和托盤上安裝

RFID 標籤。而後所有要與 Wal-Mart 合作

的供應商皆需在其商品上安裝 RFID 標

籤，因此造成了 RFID 在市場上的大幅流

動，使得 RFID 技術在全球市場上受到注

目[8]。 

  RFID 體積可做到極小，可隨附於所

要識別的實體上，並且以非接觸的方式，

快速、大量地讀寫其內容資料。相對於以

往條碼，能夠儲存的資訊有限，且要修改

也不易[9]。 

  國內採取醫療疏失通報的機制[10]，

多以各大型醫院自行運作，資料取得不易

而且少有醫院願意提供數據。行政院衛生

署藥品不良反應通報系統[11]，ADR 通報

案件統計，96 年度全國通報案件達 6971

件，97 年度全國通報案件達 8316 件。國

內 97 年度，醫療事故通報件數共計 8316

件，其中藥物事件就發生了 521 件[12]。

藥師調劑疏失原因有很多，以視覺方面來

說，例如：(1).藥品名稱類似，Fortum 配

成 Flumarin 、 Benadryl 配 成 Bensau 、

Rasitol(Furosemide) 配 成 Rivotril 

(Clonazepam)，(2).藥物外型或包裝相似的

Demerol 配成 Morphine、Primperan 配成

Lasix 等[1]。另外因劑量錯誤、視覺疲勞、

工作量過大、和不良的調劑習慣，如藥品

調劑完畢未歸還原定位等，都是造成調劑

疏失用藥錯誤的原因。 

  根據以上人為失誤所造成的疏失，本

文所提的系統結合 RFID 技術與藥劑管理

資料庫 [13][14]，建構一處方調配輔助系

統。當藥劑師拿到處方籤 Tag 讀出處方

後，藥櫃上會有 LED 指示燈顯示出調配所

需要用到的藥劑，提醒藥劑師這些藥劑是

將會使用的，倘若失誤取下錯誤的藥劑，

藥櫃燈是也會顯示出錯誤，且發出警示

音。利用此機制協助藥劑師能夠更快速及

準確的了解，該取下哪些藥劑。 

  利用上述功能，可以加快藥劑師調配

藥劑的時間，且大幅降低取錯藥劑調配錯

誤的動作，減少藥劑師的負擔，更能有效

率的達到配藥安全與處方管理。 

 

3. 系統架構 
  為了能使協同藥局能共享同一份資

料庫，所以本系統採用 Client/Server 的主

從式架構，只要在藥局內設置 Client 端設

備 ， 就 可 以 存 取 共 享 的 資 料 庫 資 訊

[15][16]。 

  本系統在 Server 端主要是提供資料庫

以及網頁瀏覽與管控的功能，藥劑師只要

在調配藥劑時，讀取 Tag 處方籤，系統就

可透過 Client 設置的裝置，連上資料庫作

處方登記；病患在家中也能自行上網，查

詢醫師過去曾開出的處方，更進一步能夠

修改個人資訊。Client 端包括智慧型藥櫃

設備以及網頁管理介面，藥櫃採用的是符

合 EPC Global[17] 標 準 規 格 的 RFID 

Reader，並且以 RFID 天線結合紅外線定

位模組，連接至資料庫做比對。此做法可



以達到藥品定位的效果。藥櫃上會在每一

個藥品欄下方，裝設 LED 警示燈，組合出

一個能做藥品定位管理的智慧型藥櫃。藥

劑師若需查詢處方調配紀錄，可透過網路

連上 Web Server 查詢。本系統完整系統架

構如圖 1.所示：

 

圖 1. 系統架構圖 

4. 系統設計 
4.1 Server 端解析 
  Server 端主要是用來提供病患處方籤

資料之儲存，其資料庫採用 Sun MySQL 

Server，並且使用 Apache Server 結合 PHP

以提供網頁資訊的呈現與管理之介面

[15][16]，其資料庫中含有三個主要的資料

表：電子處方籤(CARD_Info) 、病患資訊  

(USER_Info) 、 處 方 資 訊  

(Prescription_Info) 。 電 子 處 方 籤 是 以

RFID Tag 來儲存處方資訊，每一張電子處

方籤都會儲存一組 User_ID，且每一張的

User_ID 都是唯一的，主要用於辨識病患

身分。處方籤中紀錄一些病患的基本資

訊，以及最近兩次所取得的處方籤。醫師

可以依據最近兩次所開的處方來判斷病

情，而其處方資料也會紀錄於 Server 端資

料庫中。如表 1.所示： 

病患資訊資料表示用來儲存病患的

各種個人資訊，例如姓名、住址、電話、

身分證號等個人資訊，住戶可以透過網頁

瀏覽的模式修改個人資訊。如表 2.所示： 

表 1. 電子處方籤資料表 

 

 
表 2. 病患資訊資料表 

 

  處方資訊資料表主要是儲存於 Server

端的資料庫中，其內容有開藥日期、開藥



醫師、配藥藥劑師、用藥方法等。其中處

方資訊的藥品資訊可以依照開藥的數量

自行延伸，若要輔助說明可以紀錄於處方

資訊最下方的其他。如表 3.所示： 

 

表 3. 處方資訊資料表 

 
 

  本系統的資訊藉由分散式資料庫管

理系統建置，可以從卡片端的病患編號由

網路連上 Database Server，找到病患的個

人資料，進一步可以連至病患的處方紀

錄，查看歷史處方。此由卡片關聯至病患

資訊，再由病患資訊關聯至處方紀錄，此

關聯式資料庫可以減少一次性的資料量

流動，降低對資料庫的負擔。如表 4.所示： 

 

4.2 藥櫃端解析 
  藥櫃端系統是採用 RFID 系統結合紅

外線做矩陣掃描，藉以得知藥物的置放狀

況，並以藥櫃上的 LED 燈號提示動作的正

確與否。 

  RFID 系統部份，是由一組天線置於

藥櫃後方，連接至 RFID Reader，讀取藥

櫃範圍內的藥品是否置放在正確位置，若

藥品取出，Reader 會讀取到藥品離開範

圍，若將藥品放回則會讀取到藥品進入範

圍。  

 

表 4. 主要資料表關聯圖 

 

  紅外線模組及 LED 警示燈部份，以凌

陽 SPCE061A 板[18]作為系統中心，由一

個傳送模組配合一個接收模組所組成，以

垂直水平交錯方式擺置成一矩陣，利用紅

外線遮罩的方式來確認取出藥品的位

置，若該藥品位置紅外線被遮罩，代表該

藥品被取出。LED 部分置於每一藥品上

方，當該執行藥品的動作為合法時，會以

燈號提示；當該藥物的動作為非合法的，

燈號會閃爍並且由 SPCE061A 板發出錯誤

警示音，提示此動作為非合法的步驟。 

  本藥櫃系統由 RFID 系統結合紅外線

模組，RFID 確認藥品是否在藥櫃範圍內，

再以紅外線模組確認藥品位置，做雙重確

認。倘若藥品放錯位置，藥櫃上的燈號會

亮出錯誤燈號，並發出錯誤警示音，告知

藥品位置錯誤，以達到確保藥品取出及放

入的定位。 

  此外為增加配藥的安全與正確性，本

系統的藥櫃加入了電子鎖於每一個藥品

格上，當藥品被讀到，該格電子鎖才會被

開啟，藥品才可以被取出達到每一步驟的



安全。 

本專文提出以 RFID 來確認藥品是否位於

藥櫃中，再以紅外線模組做藥品的定位，

做到雙重確認，最後加上電子鎖做防護，

防止錯誤取出動作的發生，達到安全完善

的藥櫃管理系統。 

 
4.3 開藥取藥解析 
  當醫師端開藥時，以 RFID Reader 寫

入處方資料於電子處方籤，電子處方籤內

儲存最近兩次看診所開立的處方。當執行

寫入處方之程式時，程式會同時連上資料

庫做處方資料的更新。 

  當藥劑師端做取藥動作前，必須先讀

出藥劑師本身所持有的 RFID Tag，讀出後

輸入藥劑師自身所設定的密碼，做藥劑師

身分確認之動作，當系統確認無誤後，才

可以進行調配藥劑之動作。 

  進行取藥動作時，以 RFID Reader 讀

出電子處方籤內的處方資料，確認處方

後，藥劑師才實行配藥動作。當藥櫃端判

斷藥劑調配結束時，程式連上資料庫，更

新該處方資訊。取藥流成為下圖 2.所示： 

 

圖 2. 藥櫃端系統架構 

4.4 網頁管理解析 

  病患、醫師及藥劑師，皆可以藉由網

頁瀏覽器連上處方資料庫的管理頁面。病

患登入頁面後，可以修改自己的個人資

訊，也可以進入查看歷史處方紀錄，頁面

資訊即時更新，此做法可以讓病患在任何

地方都可以連上網路，立即查詢自己的處

方紀錄。醫師與藥劑師也擁有個人帳號，

用於儲存所開出或調配出的所有處方紀

錄，與病患紀錄做比對，達到正確且一致

性的效果。 

 
4.5 電子處方籤燒寫解析 
  當醫師端開立處方籤時，以 RFID 

Reader 寫入電子處方籤 Tag 中，寫入處方

資料先為藥品名稱之序號，後接上該藥品

所需要配劑的數量，最後接上數量單位。

當內部數量的資料值為"F"時，代表已最高

位數，且不顯示出之後數字。圖 3.為電子

處方籤儲存資料之示意圖： 

 

 
圖 3.電子處方籤 Tag儲存資料 

 

5. 研究成果 
  本文研發的軟體主要分為三個部

分，在 Server 端主要是建置 Database 及

Web Server 的功能，讓使用者在有網路的

環境底下都可以連至 Web Server 頁面所

在。如下圖 4.所示： 

在 使 用 者 登 入 所 屬 帳 號 後 ， Web 

Server 會自動在 Database 中取出使用者資

訊，將個人資訊顯示在網頁上，每一個病

患都有自己唯一的病患號碼。病患可自行



去修改個人資訊，也可以進一步瀏覽處方

紀錄。如下圖 5.所示： 

 
圖 4. 登入頁面 

 

     

圖 5. 病患資訊 

 

進入處方紀錄頁面，可以看到所有開

立的處方，資料中包含了各種相關資訊，

例如開藥醫師、配藥醫師、用法、用量、

藥品資訊等。如下圖 6.所示： 

 

 

圖 6. 歷史處方資料 

處方資訊的表單，可依照醫師開出的

藥品數量做增減，也可以在其他欄位做註

解說明。如下圖 7.所示： 

 
圖 7. 新增處方資料 

 

  在醫師端診斷部分，醫師可先讀出病

患所持電子處方籤 Tag 的資料，也可以自

行輸入病患編號，連上資料庫取得病患資

料。如下圖 8.所示： 

 

圖 8. 讀出卡片資料 

 

  當診斷完開好處方後，將處方資料寫

入電子處方籤 Tag 中，也可將處方以紙本

方式將處方籤印出，病患即可將電子處方

籤 Tag 帶至協作藥房做取藥動作。如下圖

9.所示： 

 
圖 9. 寫入卡片並列印處方資料 



 

  病患帶著處方籤 Tag 到協同藥房取藥

時，藥劑師將處方籤 Tag 讀出，在顯示端

就會產生處方資料，藥劑師可依照處方調

配藥劑，藥品目前的狀況也會呈現在顯示

端上。如下圖 10.所示： 

 
圖 10. 於配藥端讀出處方 

 

  當藥劑師調配完成，且將藥物都放回

定位之後，藥劑師選取調配完成，資訊直

接連上 Database 做更新。如下圖 11.所示： 

 
圖 11. 完成處方調配 

 
6. 結論及未來展望 

  在傳統的藥劑師調配藥劑過程中，都是以

人工配藥或是以條碼輔助辨識藥品，少有

做出錯誤警示的功能。本文所研究的系

統，以 RFID 具有非接觸、易攜帶、可重

複使用等特性，做到電子處方籤 Tag，讓

病患在處方領藥物時更加方便，且在智慧

性藥櫃部分也做到取藥提示、錯誤告知等

機制，增加調配藥劑的正確性，減少因藥

劑師各種不當動作所產生的失誤，達到配

藥即用藥安全的成效。 

  由於本系統有採用 Client ¡  Server 的

主從式架構，且將處方資訊儲存於資料庫

中，再以 Web Server 的方式呈現，讓病

患、醫師以及藥劑師都可以連上網路查看

處方紀錄。此外，本系統以 RFID Tag 作

為電子處方籤，在未來各種不同需求下，

可以將輕易將本系統做擴充，加入許多功

能，如以下幾種：(1)進階查詢：連上網路，

藉由病患處方紀錄中的藥品名，直接點選

連結，查詢藥品本身的特性及用法。 (2)

線上預約：直接由網頁點選醫院醫師，預

約看診。(3)一卡多用：結合其他 RFID 系

統，以 RFID UID 唯一的特性，做到與不

同系統的共用。 

  若未來能加入上述幾點，此系統將不

會單只有取藥配藥等功用，進而延伸到生

活應用上，達到 RFID 智慧生活的宗旨。  
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